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MOTTO

"Kesempatan tidak muncul secara kebetulan. Kau harus menciptakannya."
( Ali bin Abi Thalib )
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mereka bahwa Kita bisa pulang dengan keadaan yang berbeda."



PERSEMBAHAN

Allah SWT
Alhamdulilah puji syukur saya panjatkan kepada Allah SWT, atas
segala rahmat dan juga kesempatan dalam menyelesaikan tugas akhir
skripsi saya. Atas takdirmu saya bisa menjadi pribadi yang berpikir,
berilmu, beriman, dan bersabar. Semoga keberhasilan ini menjadi satu

langkah awal untuk masa depanku, dalam meraih cita-cita saya

Ibu dan Bapak
Untuk Ibu dan Bapak tercinta tak ada kata yang terucap selain rasa
terima kasih rasa cinta, kasih saying dan dukungan moril, material,

spiritual untuk tetap melangkah maju demi meraih cita-cita saya

Dosen Pembimbing
Terima kasih juga yang tak terhingga untuk para dosen
pembimbing, Bapak/ibu yang dengan sabar membimbing saya. Terima
kasih atas bantuannya, nasehatnya, dan ilmunya yang selama ini

dilimpahkan pada saya dengan rasa tulus dan ikhlas

Saudara
Terima kasih kepada saudara Mess Batavia yang telah memberikan

dukungan doaa serta menyemangati selama kuliah saya.

Teman Seperjuangan
Terima kasih untuk teman-teman seperjuangan S1 Perdagangan

Internasional atas semua bantuan dari kalian selama masa kuliah ini.



ABSTRAK

Peranan penting impor dapat dilihat dari fungsi impor tersebut
dalam perekonomian suatu negara. Fungsi impor adalah untuk pengadaan
bahan kebutuhan pokok (barang konsumsi), pengadaan bahan baku bagi
industri di dalam negeri, dan untuk pengadaan barang modal yang belum
bisa dihasilkan di dalam negeri. Penelitian ini bertujuan untuk
menganalisis pengaruh dokumen impor, waktu pengiriman, pemeriksaan
fisik barang terhadap kelancaran barang impor di Terminal Petikemas
Semarang. Jenis data yang digunakan yaitu kuantitatif dengan Teknik
pengambilan sampel yang digunakan probability sampling dengan jenis
sampling yaitu sampling jenuh. Sampel yang digunakan dalam penelitian
ini sebanyak 75 responden. Data tersebut di analisis dengan menggunakan
regresi linear berganda dengan bantuan (software) statistic package for
social science (SPSS) Versi 21.

Y =-1,287+ 0,358.X1 + 0,430.X2 + 0,355.X3 +

Hasil uji Hipotesis menunjukan bahwa variabel dokumen impor,
waktu pengiriman, dan pemeriksaan fisik barang berpengaruh terhadap
kelancaran barang impor ( studi di terminal petikemas semarang). Hasil
regresi linear berganda diketahui bahwa variabel yang paling dominan
berpengaruh terhadap kelancaran barang impor adalah waktu pengiriman
(X2) dengan koefisien regresi 0,430. Uji R? (R Square) didapatkan hasil
sebesar 0,652 atau 65,2% yang berarti bahwa kelancaran barang impor di
pengaruhi variabel dokumen impor, waktu pengiriman dan pemeriksaan
fisik barang yakni 65,2% dan faktor lain yang mempengaruhi kelancaran
barang impor yaitu sebesar 34,8%. Hipotesis 1, hipotesis 2, hipotesis 3,
menyatakan bahwa memiliki pengaruh secara positif dan signifikan
terhadap kelancaran barang impor sehingga dapat diterima dengan baik.

Kata Kunci : Dokumen impor, Waktu Pengiriman, Pemeriksaan Fisik
Barang
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ABSTRACT

The important role of imports can be seen from the function of
imports in a country's economy. The function of imports is to procure
basic necessities (consumer goods), procure raw materials for domestic
industry, and to procure capital goods that cannot be produced
domestically. This research aims to analyze the influence of import
documents, delivery time, physical inspection of goods on the smooth flow
of imported goods at the Semarang Container Terminal. The type of data
used is quantitative with the sampling technique used is probability
sampling with the type of sampling namely saturated sampling. The
sample used in this research was 75 respondents. The data was analyzed
using multiple linear regression with the help of the statistical package for
social science (SPSS) Version 21 software.

Y =-1,287+ 0,358.X1 + 0,430.X2 + 0,355.X3 + p

Hypothesis test results show that the variables of import
documents, delivery time, and physical inspection of goods influence the
smoothness of imported goods (study at the Semarang container terminal).
The results of multiple linear regression show that the most dominant
variable influencing the smoothness of imported goods is delivery time
(X2) with a regression coefficient of 0.430. The R2 (R Square) test
obtained a result of 0.652 or 65.2%, which means that the smoothness of
imported goods is influenced by the import document variables, delivery
time and physical inspection of goods, namely 65.2% and other factors
that influence the smoothness of imported goods, namely 34, 8%.
Hypothesis 1, hypothesis 2, hypothesis 3, states that it has a positive and
significant influence on the smooth flow of imported goods so that they
can be well received.

Keywords: Import documents, delivery time, physical inspection of goods
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